UDRUGA OSOBA S INTELEKTUALNIM TESKOCAMA | NJIHOVIH OBITEL!
»MALI PRINCY

Ulica kralja Tomislava 5, 48350 Purdevac, OIB: 65549367874, IBAN: HR7923600001101385448 ZABA,
tel: 048-811-384, mob: 098-487-389; e-mail: mali.princ.dju@gmail.com; adresa: www.udrugamrdju.hr

Na temelju ¢lanka 72. Statuta Udruge osoba s intelektualnim tegkocama i njihovih obitelji “Mali princ”,
na sjednici Upravnog odbora Udruge odrzanoj 02.10.2023. godine usvojen je:

PRAVILNIK O KU,CNOM REDU UDRUGE OSOBA S INTELEKTUALNIM
TESKOCAMA | NJIHOVIH OBITELJI ,,MALI PRINC*

R OPCE ODREDBE

Cianak 1.
(1) Odredbe ovog Pravilnika odnose se na korisnike koji koriste socijalne usluge utvrdene Ugovorom o
pruzanju socijalnih usluga, a koja usluga im je priznata temeljem uputnice ili rjedenja Hrvatskog zavoda
za socijalni rad, temeljem Zakona o socijalnoj skrbi.
(2) Odredbe ovog Pravilnika odnose se i na zaposlene radnike socijalnih usluga, posjetitelje i druge
osobe za vrijeme njihova boravka u Udruzi Mali princ.

Clanak 2.
Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje koriste se neutralno i odnose se jednako
na muski i Zenski spol.

Clanak 3.
Ovaj Pravilnik bit ¢e dostupan na mjestu vidljivom osobama iz &l 1. te na drugim mjestima s ciliem
dostupnosti i pravovremene informiranosti.

Clanak 4.
(1) Korisnik socijalnih usluga uZiva zastitu temeljnih prava utvrdenih Ustavom Republike Hrvatske,
Konvencijom UN-a o pravima djeteta, Konvencie o pravima osoba s invaliditetom te drugim
medunarodnim ugovorima kao i internim aktima Udruge.
(2) Korisnika se moZe ograniciti u temeljnim pravima samo iznimno i u granicama nuznim za ostvarenje
svrhe.

Clanak 5.
Korisniku se osigurava ravnopravan polozaj tijekom boravka u Udruzi neovisno o njegovom spolu,
spolnoj orijentaciji, rasi, jeziku, vjeri, polititkom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili etickom podrijetlu,
imovini ili drustvenom poloZaju, rodenju, nacbrazbi ili drugim osobinama/okolnostima.

Clanak 6.
(1) Prilikom prijema korisnika, korisnik se upoznaje s ovim Pravilnikom kojeg se duzan pridrzavati i
postovati.
(2) Korisnik se duzan pristojno i s postovanjem odnositi prema djelatnicima Udruge, drugim korisnicima,
volonterima i posjetiteljima Udruge.

Clanak 7.
(1) Korisnik ne smije biti izloZzen torturi, okrutnom i drugom nehumanom postupaniu.
(2) U slucaju nehumanog postupanja od strane drugih korisnika ili djelatnika Udruge, korisnik nehumano
postupanje moze prijaviti nadleznom djelatniku ili prigovor, primjedbu, prijavu i sliéno upisati u knjigu
dezurstva.

Il. ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA KORISNIKE POLUDNEVNOG BORAVKA

Clanak 8.
(1) Za odvijanje aktivnosti izvan prostorija Udruge i izvan grada Burdevca a za koje je potrebno koristiti
organizirani prijevoz (izleti, obilasci i sl.), i koji se odvijaju bez pratnje roditelja/skrbnika obavijestit ¢e se
roditelj/skrbnik i zatraZiti njegova suglasnost najkasnije dan prije odvijanja aktivnosti.
(2) U slucaju da roditelj/skrbnik ne potpiSe suglasnost za aktivnosti iz stavka 1. ovog ¢&lanka, korisnik
usluge u periodu odvijanja aktivnosti izvan prostorija Udruge nece koristiti uslugu.
(3) U slucaju da korisnik usluge u periodu odvijanja aktivnosti ne osigura pratnju, neée biti uklju¢en u
odvijanje aktivnosti.
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Clanak 9.
(1) U slu€aju odrzavanja izvanrednih aktivnosti u prostorijama Udruge ili izvan njih, odgovorne osobe
Udruge ili voditelj programa donose odluku o neodrzavanju aktivnosti ili o odrzavanju aktivnosti u
drugom terminu, prostoru ili lokaciji, i o tome obavjestavaju korisnika usluge pisanim putem, telefonski
ili na drugi primjereni nacin.
(2) Korisnik usluge duzan je prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na pruZzanje socijalne usluge odmah
nakon njezina nastanka.
(4) Radi zastite korisnika usluga, korisnik je duZan suradivati s osobama iz obitelji u slu¢ajevima kada
uodi znatne promjene u ponasanju i zdravstvenom stanju korisnika usluga te u tu svrhu moze ograniciti
pruZanje usluga dok se uoZene promjene ne rijese.

Clanak 10.
(1) Radi zastite korisnika usluge, nije dozvoljen dolazak korisnika s prijenosnim bolestima jer se
povecava rizik od zaraze i veéeg pobolijevanja u grupi i takvi korisnici zahtijevaju vise paznje i njege
koja im u poludnevnom boravku ili klupskim aktivnostima ne moze biti pruzena.
(2) Simptomi zbog kojih nije dozvoljen dolazak su: prehlada ili viroza, povisena temperatura, povracanje,
proljev, razni osipi po koZi, bol u trbuhu, angina, konjuktivitis, usi u kosi, veée imobilizacije i sl.
(3) U slucajevima javljanja simptoma iz stavka 2. ovog ¢lanka, odmah se poziva roditelj/skrbnik kako bi
se korisnik zbrinuo na kuénu njegu.

Clanak 11.

(1) Roditelj/skrbnik korisnika usluga iz ¢lanka 2. ovog ugovora

a. sam organizira dolazak i odlazak na aktivnosti Pruzatelja usluga

b. koristi usluge organiziranog prijevoza od strane Pruzatelja usluga
(2) Ako korisnik dolazi na aktivnosti Pruzatelja usluge ili odlazi sa aktivhosti Pruzateija usluge
samostalno bez pratnje roditelja/skrbnika, o tome roditelj/skrbnik daje Izjavu u kojoj navodi poblize nadin
dolaska i odlaska korisnika i pruZatelj usluga ne snosi odgovornost u slu¢aju nezgode prilikom dolaska
korisnika usluge na aktivnosti i prilikom odlaska korisnika usluge s aktivnosti.

(3) U slu€aju da korisnik usluge koristi usluge organiziranog prijevoza od strane Pruzatelja usluga,
korisnik potpisuje zasebnu izjavu — suglasnost i dobiva Pravilnik o kori$tenju siuzbenih vozila Udruge.

Clanak 12.
Roditelj/skrbnik korisnika usluge poludnevnog boravka obvezuje se da ¢e u sluCaju sprijedenosti
blagovremeno, a najkasnije jedan dan ranije obavijestiti voditelja ili izvoditelja programa o sprije¢enosti
dolaska korisnika, kao i najkasnije jedan dan ranije obavijestiti o ponovnom dolasku korisnika.

Clanak 13.
Svi korisnici usluga duZni su se pridrzavati Etickog kodeksa Udruge te pravila postavijenih od strane
izvoditelja aktivnosti programa.

Il ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA KORISNIKE ORGANIZIRANOG STANOVANJA
KUCE PODRSKE ,,Mali princ*

Clanak 14.
Korisnik mora odrzavati osobnu higijenu i €istocu organiziranog stanovanja u kojoj boravi.
Odjeca korisnika pere se prema potrebi u Udruzi.

Clanak 15.
(1) Ako korisnik ne odrZava dovoljno osobnu higijenu, moze biti upuéen na obvezno tusiranje od strane
djelatnika Udruge.
(2) Ukoliko korisnik ne obavlja osobnu higijenu ni po upucivanju, moZze mu se izreéi usmena opomena
zbog povrede kuénog reda.
(3) Korisnik je obvezan poslije budenja namjestiti krevet, obaviti osobnu higijenu te urediti sobu i
zajedniCke prostorije u stambenoj zajednici.
(4) Nocni mir u organiziranom stanovanju je od 22.00 sata do 6.00 sati.
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(5) Za vrijeme no¢nog mira, korisnik moZe u sobi koristiti noénu svjetiljku do 23:00 sata pod uvjetom da
time ne ometa nikoga od ostalih korisnika u sobi.

Clanak 16.
Posjete korisnika s osobama od zna¢aja se odvijaju u dogovoru s nadleznim djelatnikom Udruge.

Clanak 17.
(1) Rasporedom radnih aktivnosti korisnika koji se izraduje sukladno mogucnostima korisnika, utvrduje
se tjedna lista radnih obaveza.
(2) Nadlezni djelatnik izraduje i listu pra¢enja uzimanja farmakoterapije.

Clanak 18.
Radne, okupacijske i slobodne aktivnosti provodit e se u za to predvidenim prostorima kao
organizirane grupne aktivnosti po programu i pod vodstvom asistenta u obliku radionica i sliénih oblika.

IV. ZAJEDNICKE ODREDBE

Clanak 19.
Za vrijeme koristenja ugovorenih socijalnih usluga, korisnik je duzan pristojno se ophoditi i ponasati te
boraviti u prikladnoj odjeéi i obudi.

Clanak 20.
(1) Korisnik za vrijeme koristenja socijalnih usluga u Udruzi ima pravo:
- na sve usluge koje pruza Udruga razmjerno potrebama,
- zatraziti struénu pomoc od djelatnika Udruge radi rje$avanja svog problema/slu¢aja,
- na kulturne, sportsko-rekreativne, drustvene, edukativne i ostale aktivhosti koje se organizirano
provode u Udruzi,
- na posjete ukoliko se radi o korisniku organiziranog stanovanja,
- na higijenski pribor sukladno normativima i moguénostima Udruge,
- na strucnu pomoc socijalnog radnika, socijalnog pedagoga i drugih struénjaka,
- primati pisane posiljke i pakete,
- na prigovore, primjedbe, prijedioge i sl., u pisanom obliku,
- druga prava utvrdena aktima Udruge.

Clanak 21.
U prostorijama Udruge je zabranjeno:
- unosenje oruzja, streljiva, noZeva i sli¢nih stvari pogodnih za samoozljedivanje ili ozljedivanje drugih
osoba, alkoholnih pi¢a, narkoti¢kih i drugih sredstava kojima bi se mogao ometati boravak drugih
korisnika ili remetiti kuéni red,
- namjerno naruSavanje reda i mira na nadin da se uznemirava ili ometa ostale korisnike, djelatnike i
volontere koji borave u Udruzi (vika, svada, tuéa i sl.)
- namjerno ostecenje i ometanje rada tehnicke opreme (audio-vizualne i svjetlosne, protupozarne) koja
je postavljena u prostorije radi osiguravanja fizitke i tehnigke zastite,
- otudenje imovine Udruge, djelatnika i drugih korisnika,
- namjerno o$teéenje i/ili unidtavanje inventara,
- verbalno, fizi¢ko, psihitko i spolno zlostavijanje i bilo koji drugi oblik zlostavljanja,
- vrijedanje i omalovaZavanje na osnovi rasne, vijerske, nacionalne ili etnitke pripadnosti, spola ili
seksualne orijentacije,
- namjerno ometanje no¢nog mira u organiziranom stanovaniju,
- povreda propisa o sigurnosti i zastiti od pozara zbog &ega je nastupila ili mogla nastupiti steta,
- ulaziti u prostorije koje nisu odredene za boravak i kretanje korisnika,
- pisanje i lijeplienje papira ili drugih materijala po neprimjerenim predmetima,
- dovodenje Zivotinja u prostor Udruge,
- neodrZavanje Cisto¢e stambene zajednice u kojoj korisnik boravi te neodrZavanje osobne higijene,
- bacanje hrane u odvode,
- druge povrede kuénog reda koje mogu ugroziti sigurnost, zdravlje i Zivot korisnika te remete boravak
korisnika i kvalitetno obavljanje usluga u Udruzi.
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Clanak 22.
Svaki radnik i korisnik duZan je postivati rad, angaziranje i privatnost drugoga, te obavljati svoje zadace
bez ugroZavanja interesa i integriteta drugih osoba.

Clanak 23.
Prije svakog ulaska i izlaska iz Udruge, ako za to postoji opravdana sumnja, djelatnik Udruge moze
izvrsiti pretragu korisnika i predmeta koju korisnik nosi, u cilju pronalaska i oduzimanja sredstava
pogodnih za napad, alkoholnih pi¢a, narkotika i drugih sredstava kojima bi mogao ometati boravak
drugih korisnika ili remetiti kuéni red.

Clanak 24.
Svaki uogeni kvar na instalacijama elektri¢ne struje, plina, vodovoda, grijanja ili drugi kvar korisnici su
obvezni prijaviti djelatniku Udruge.

Clanak 25.
(1) Prostorije, inventar, uredaje te ostalu opremu svi su duzni koristiti paZljivo, prema uputstvu i u maniri
dobrog i savjesnog gospodara. O svakom ostecenju ili kvaru potrebno je obavijestiti nadleznu osobu te
utvrditi okolnosti nastanka Stete.
(2) Stetu koju korisnik pogini u Udruzi namjerno ili iz krajnje nepaznje, obvezan je nadoknaditi.
(3) Ako je Steta pocinjena u ili na zajedni¢kim prostorijama, a pocinitelj se ne moze utvrditi, Stetu
nadoknaduju svi korisnici.

V. ODGOVORNOST ZBOG KRSENJA ODREDBI PRAVILNIKA

Clanak 26.
Djelatniku Udruge koji krsi odredbe ovog Pravilnika moze se otkazati ugovor o radu.
Za korisnika koji krSi odredbe ovog Pravilnika mozZe se izdati opomena ili podnijeti zahtjev za prekid
usluge u nadleznom Podru¢nom uredu Hrvatskog zavoda za socijalni rad.

Clanak 27.
Informiranje korisnika Udruge o ovom Pravilniku vr$i se usmeno te putem objavijivanja ovog Pravilnika
na vidljivim mjestima u prostorijama Udruge.

U Burdevcu, 2. listopada, 2023.

k\\\\\\\a'skore gjednica Udruge Mali princ:
% Kristinka Stefan




